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&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&It;p&gt;Introdu&#231;&#227;0 a Zendesk&lt;/p&at;
&lt;p&gt;Zendesk &#233; uma ferramenta de suporte ao cliente que oferece softwar

e como servi&#231;0 (SaaS) relacionado ao suporte a &#129516; clientes, vendas
e outras comunica&#231;&#245;es com clientes. A empresa foi fundadaO 0 bet365Cop
enhagen, Dinamarca,0 0 bet3652007, e atualmente est&#225; sediada &#129516; 0 0

bet365San Francisco, Calif&#243;rnia.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Caracter&#237;sticas da Zendesk&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;A Zendesk oferece uma variedade de recursos de software que podem ajuda

ra aumentar a &#129516; participa&#231;&#227;0 do cliente e a gerenciar client

es &#224; medida queO 0 bet365empresa escala. Os recursos incluem um sistema de
suporte &#129516; ao cliente online baseadoO 0 bet365nuvem, automa&#231;&#245;e
s inteligentes para acelerar o completamento das tarefas, op&#231;&#245;es de pr
e&#231;0s flex&#237;veis e integra&#231;&#227;0 &#129516; com outros softwares

de comunica&#231;&#227;0.&It;/p&gt;
&lt;p&gt;Vantagens e desvantagens da Zendesk&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;Sistema 5 6 &#233; um termo que foi popularizado pel

o Pelo Livro &quot;O sistema56&quot; escrito por W. Edwards Deming O &#129766;
livro foram publicado originalmenteO 0 bet3650 0 bet365 1993 e deesento se rasga

ou hum dos princ&#237;pios referenciais da Gest&#227;0 Da Qualidade&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; O termo &#129766; &quot;Sistema 5 6&quot; se refere a um sistema de ge

St&#227;0 que busca garantir &#224; qualidade e efici&#234;ncia0 0 bet3650 0 bet
365 todas &#129766; as formas como estrat&#233;gias para processo produtivo.&lt

/p&agt;
&lt;p&gt;Os 5 componentes b&#225;sicos do Sistema 6 7 s&#227;0:&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Clarifica&#231;&#227;0 e defini&#231;&#227;0 do problema ou &#129766;

oportunidade de gl&#243;ria;&lt;/p&gt;
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