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&lt;p&gt;O novo nome do BTEUP: o0 que significa isso?&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;A mudan&#231;a de nome do Board of Technical Education and Training And

hra 97 @AE£ Pradesh (BTEUP) para State Board of Technical Education and Training AP
(SBTET AP) traz consequé&#234;ncias importantes para os alunos e 9i @aE£ profission
ais na &#225;rea de educa&#231;&#227;0 t&#233;cnica na regi&#227;0. A nova denom
ina&#231;&#227;0 reflete uma institui&#231;&#227;0 mais forte e consolidada, que

visa 9i @AE£ aprimorar a qualidade dos cursos t&#233;cnicos e a gest&#227;0 do sis

tema de ensino.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Eventos recentes e consequ&#234;nciasé&lt;/p&at;
&lt;p&gt;No m&#234;s de janeiro de 9i,eaEE£ 2024, a Tamil Nadu Directorate of Techni

cal Education divulgar&#225; o resultado dos exames de diplomados ou de cursos p
olytechnic. Os 97 @aEE exames foram realizados de 3 de novembro a 24 de novembro de

2023 para todos os cursos de diplomados polytechnic.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Os 9i,e4EL resultados do exame do SBTET AP estar&#227;0 dispon&#237;veis n

o site {nn}. Os alunos poder&#227;0 acessar seus resultados por meio do 9i @aE£ sit

e ap&#243;s 0 an&#250;ncio oficial da institui&#231;&#227;0.&It;/p&at;
&lt;p&at;&lt;/p&gt;&lt;div&gt;
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&lt;article&gt;

&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;0 aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;

&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;0 de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231
:&#245;es com clientes. Um &lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt; &#233;
uma solicita&#231;&#227;0 de suporte ou problema relatado por um utilizador fin
al. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo
orienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.

&lt;/p&at;

&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;

&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;

&lt;li&gt;Passe o rato sobre 0 &#237;cone &lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong

&gt; no canto superior direito e,0 0 bet3650 0 bet365 seguida, selecione &lt;str
ong&gt;&quot; Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir um formul&#225;rio
0 0 bet3650 0 bet365 branco para que voc&#234; possa inserir as informa&#231;&#2

45;es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou 0 nome da organiza&#231;&#227;0 no campo
&lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes
Ir&#227;0 aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;0 estiver registado, ter&#225;

de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizador pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione &lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliz



